ULOHA LIDERSTVA

Na zaciatku svojej kariéry som zazil par projektov, kde chybal skuto¢ny lider.
Ja ako Cerstvy absolvent vysokej Skoly som bol na mile vzdialeny od reality
kazdodenného pracovného Zivota, nieto eSte Zivota konzultanta, ktory mal bez
akychkolvek praktickych skusenosti radit inym, ako robit ich pracu lepsie.

C : itil som sa ako strateny turista,
ktory hovori okoliu, aké super
je mat kvalitna mapu a dobry

navigacny tim. O to viac som si vazil

pristup tych mojich kolegov, ktori si
na mna na$li vzdy cas a venovali sa
mne a mojmu rozvoju. Ked som raz
vyslovil vdaku svojmu kolegovi za
vsetko, ¢o ma naucil, odpovedal, ze
to vo velkej miere bola moja vlastna
zasluha, lebo som chcel a nebdl som
sa veci skasat v praktickom zivote.

V mojich o¢iach bude vzdy velky

lider...

JE POTREBNE VEDIET VECI
REALIZOVAT V PRAXI
Na kmeni stromu, okolo ktorého st
desiatky aligatorov, sedi nestastna
zaba. Nevie, ako sa dostat prec z tejto
Zivotu nebezpeclnej situdcie, a tak
ziada o radu mudru sovu, ktora
prave pristala v korune stromu. Sova
bez vahania poradi nestastnej zabe:
»Zamavaj rukami a odlet na druhu
stranu rieky.“ Nate$ena zaba z celej
sily zamava rukami, ale hned ako
spadne do vody, zozerie ju aliga-
tor. Nato sova skonstatuje: ,,Mne to
funguje.”
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AKO VYBRAT SPRAVNY LES
A NESKONCIT AKO ZABA,
KTORU ZOZERIE ALIGATOR
Schopnost prebrat zodpovednost
. je pre liderstvo kluc¢ova. Bez
akceptacie zodpovednosti so vSetkymi
pozitivnymi aj negativnymi nasled-
kami lider nikdy nedosiahne vysoké
ciele a vzdy sa bude len schovévat za
tienom uspesného vodcu. Po prvy-
krat som zazil ten pocit, ked som mal
v manazérskej zmluve jasne definova-
né nielen motiva¢né percento z poten-

cialneho zisku, ale aj percento podielu
na potencidlnej strate. Pohlad na
takyto projekt sa mi radikdlne zmenil
a na$tartoval vo mne dovtedy nevy-
uzity a spiaci potencial.

Schopnost ziskat si doveru

. a nadchnut svoje okolie pre novy
projekt neprichadza automaticky.
Lider m4 Gzasnu schopnost vidiet také
veci a moznosti, aké ludia v jeho okoli
nevidia. Dokazat motivovat a presved-
¢it svoje okolie pre nové a ingpirativne
projekty tam, kde nik iny nevidi
potencial, robi z priemerného ¢loveka
jasného lidra. Ako si s tym poradit?

Jasnou a pravidelnou komunika-

. ciou si uspesny lider udrzuje svoj
tim informovany a zainteresovany.
Nie je ni¢ horsie, ako ked kazdy ¢len
posadky na lodi m4 int predstavu
ciela ich plavby. Jasné komunikovanie
ciela véetkym ¢lenom timu poskytuje
kazdému ¢lenovi moznost prichadzat
s navrhmi a inovativnymi zlepse-
niami ako dosahovat definované ciele.
Lider ma sice jasnu viziu, aky ciel chce
dosiahnut, ale realizaciu dosahuje jeho
realiza¢ny tim.



Zdravo riskovat. ,,To tu uz akoze
. nikto ni¢ negarantuje?“ Bez

ochoty robit chyby sa to neda. Ak je
¢lovek nastaveny tak, Ze si nepriptsta
moznost urobit chybu, a tym ,zlyhat®,
uz vtedy zlyhdva. Lider je ochotny ist
do rizika, ktoré ludia z jeho okolia nie
st ochotni podstupit. Preto aj jeho
odmena byva omnoho vy$sia a hod-
notnej$ia v porovnani s inymi. Plati to
pre odmenu ¢i uz finanénd, inovaénu,
alebo moralnu. Lider ma odvahu
a neboji sa vystupit z radu, priam tieto
situdcie vyhladava a pritahuje ich.
Inovacie si vyzaduju aj nepodarky ¢i
chyby, bez toho to jednoducho nejde.
Kazdy nepodarok je zaciatok niecoho
nového. O tom, ¢o nasleduje, rozho-
duje postoj lidra. Ludom vyhovuje,
ked maju svojho vodcu. Citit istotu
a oporu vo svojom lidrovi, to je ten
pocit, ktori fudia vyhladavaju, a ak ho
néjdu, nepotrebuju hladat dalsieho
lidra.

Sebavedomie a chut rastie

« s vysledkami. Nie kazdy lider sa
rodi s oznacenim na Cele ,,ja budem
uspesny lider®. Talent je super, ale
v manazmente netreba byt hudobnym
virtuézom alebo mat $pickové fyzické
supergény, aby sa dosahovali tspesné
ciele. Na svojich liderskych schopnos-
tiach treba aktivne a systematicky pra-
covat. Kazdy projekt za¢ina rozhod-
nutim. Dokézat vyuzit momentum
uspechu a zviest sa na jeho vlne je pre
kazdého lidra silna motivacia. D6évera
v lidra a jeho chut realizovat naro¢nej-
$ie projekty rastie s jeho tspe$nostou.
Kazdy z nas ma iné hranice a iné

poziadavky na seba a svoj tim. No
kazdy z nds chce byt na svojej irovni
uspesny a citit svoju pridant hodnotu
pre svoj tim, rodinu a okolie.

Ludskost a empatia sil pre

. mnoho lidrov zakladnymi
principmi ich fungovania. Dokézat
zadelit zodpovednosti a pravomoci na
projekte tak, aby ¢lenovia timu robili
to, v ¢om sti dobri a to, ¢o ich bavi, si
vyzaduje dokonale poznat svoj tim. Je
dolezité, ak poznate svoj tim aj ako
Tudi, nielen ako ,,prostriedok na rea-
lizaciu jednotlivych uloh“. Kazdy ¢len
timu ma svoje silné a slabé stranky
a uspesny lider ich poznd. Toto po-
znanie nevychddza z ankiet a $tatistik
uspesnosti jednotlivych ¢lenov timu.
Skuto¢ne spoznat svoj tim sa neda
na jednej firemnej party. Vyzaduje si
aktivnu pracu so svojim timom. Mal
som niekolko skvelych kolegov, ktori
si na moje otazky nasli ¢as aj o polno-
ci, ked sme skon¢ili svoj ndroény den
v préci. Nie kazdy je ochotny investo-
vat aj zo svojho volného ¢asu a podpo-
rit ¢i odovzdat svoje skiisenosti svojim
néslednikom. To su chvile, ktoré Tudi
postvaja vpred a kazdy, kto chce
napredovat, si ich neskuto¢ne vazi.

Zachovat si chladnu hlavu aj

« v krizovych situaciach a rozhod-
nut sa. Nikdy nezabudnem na mojho
ruského kolegu, ktory ma pre istotu
neoslovoval len menom, ale nasiel si
novy spdsob, ako ma oslovit. Vzdy ked
nie¢o odo mna chcel, oslovil ma ¢arov-
nym spojenim, ktoré mi vzdy zdvihlo
naladu: ,,Peter, mam problém.“ Sen
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kazdého projektového manazéra ©.
Schopnost zachovat si chladna hlavu,
nespanikarit, uskuto¢nit rozhodnutie
a konat v krizovych situdciach maja
nielen pracovnici zachrannych zdra-
votnych sluzieb, ale aj re$pektovani lid-
ri. Prave tato schopnost odlisuje lidra
od priemernych Iudi. Je to schopnost
rychlo zanalyzovat aktualnu situaciu
arozhodnit sa. Uspesni lidri dokazu-
ju, Ze aj z1é rozhodnutie je rozhodnutie.
Je lepsie sa rozhodnut, ako sa len po-
zerat na te¢tcu vodu do deravého ¢Ina
a konstatovat, aky obrovsky je aktudl-
ny problém. To situdciu neriesi, skor
len prehlbuje aktualny problém. Prave
v krizovych situaciach je podstatné
vediet, ¢o presne by sme oc¢akévali od
napravnych akcii. Ide o skuto¢né riese-
nie alebo len o ,,kozmeticku upravu?
Krasnym prikladom napravnej akcie
st ,jedine¢né tablety na chudnutie, po
ktorych zarucene straca pozivatel chut
do jedla a nasledne chudne. Otazka
znie, ¢o tym riesi.

Odovzdat ¢ast svojich pravomo-

. ci clenom svojho timu, a tym
posilnit ich postavenie, je dalsi spo-
sob ako odmenit a motivovat svojich
¢lenov timu. No nie je ni¢ horsie
ako urobit to len naoko a potom im
vstupovat do procesu realizacie ich
cielov. MikromanaZzment byva problé-
mom viacerych manazérov, ktori sice
odovzdaju svoje pravomoci ¢lenom
svojho timu, ale potom aj tak chct byt
informovani o kazdom detaile a mys-
lia si, ze nikto iny nedokdze danu
ulohu zrealizovat lepsie ako oni sami.
Prejavuje sa tym, Ze ¢lenovia timu
nie st motivovani pracovat a citia sa
nevyuziti a manazér je casto pretaze-
ny a vyhorety.

Sikovny lider je schopny vytvorit

. atmosféru pohody, inspiracie,
tvorivosti a vzajomnej podpory. T4
sa tvori pristupom lidra k problémom.
Lider vie byt tvrdy a spravodlivy.
Schopnost dat spitna vizbu v kri-
zovej situdcii tak, aby ¢lenovia timu
citili aj podporu a nielen negativitu,
si vyzaduje systematicku pracu so
svojim timom. V citlivych situdcidch
je dolezité zamerat sa najskor
na chyby v procese a systéme, az

www.ezisk.sk



ZISK | AKO VIEST A RIADIT VO FIRME

potom na chyby v ludoch. Schopnost
aktivne pocuvat a pozriet sa na situd-
ciu aj o¢ami druhej strany si vyzaduje
trpezlivost a rozvaznost. Kazda minca
m4 2 strany.

1 Dokonalost - nie je malic¢kost,

. ale z malickosti sa sklada.
Obltibena myslienka mojho kamara-
ta. Od lidra sa automaticky o¢akava
$pickova kvalita dodanych vysledkov.
No nie je na to nikdy sam, aj ked si
obcas tak moze pripadat. Reputacia
lidra je velmi tazko vydreta, ale ak
uz dosiahne lider isty stupen komu-
nikdcie, vysledkov, ¢i projektov, vidy
sa od neho budu vyzadovat len lepsie
a narocnejsie projekty ¢i vysledky.
Akonahle sa mu ,,prestane chciet,
jeho reputdcia sa nahle straca.

1 Lider sa na ni¢ nehra. To, ¢o

« robi, vychddza z jeho pre-
sveddenia a prave to z neho robi lidra.
Ludia vycitia nedprimnost, falo$
a zavadzanie, ¢o sa nedd zamaskovat.
Ludia ho respektuju preto, Ze je osob-

nost a tak sa aj sprava k svojmu okoliu.

Nielen preto, Ze dostal poziciu, respek-
tive dosahuje stanovené ciele. Venuje
sa ludom a zalezi mu na nich. Mysli

to s nimi dprimne. John Maxwell

to jasne vystihol: ,,Ludi nezaujima,
koTko viete, pokial nevedia, kolko sa
zaujimate o nich.“

1 Budovanie a rozvoj timu.

« Lider bez nastupcov a nasle-
dovnikov je len prazdny sen. Jednou
zo zésad tspesného lidra je rozvoj
svojich naslednikov a timov. Uspesny
lider aktivne rozvija ¢lenov svojich
timov po odborne a profesijnej, ale aj
po osobnostnej stranke. Jeho tlohou
je vytvorit prostredie, kde sa ¢lenovia
timu budud vzajomne podporovat
a inSpirovat navzajom.

Autor: Ing. Peter Minarik,
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NAKOPNI
SVOJ BIZNIS
ZA 54 HODIN

Mas dobry napad a nevies, ako ho pretavit do reality? Si kreativny,
proaktivny a nakloneny myslienke startupov? Vikendovy biznis maratén
Startup Weekend Kosice po prvykrat prindsa na vychod Néarodna
agentura pre rozvoj malého a stredného podnikania a Zdruzenie mladych

podnikatelov Slovenska!

25.az7. oktébra 2012 sa v Univerzitnej
kniznici TUKE stretnd nadsenci z radov
studentov, freelancerov, podnikateloy, in-
vestorov, ¢i sponzorov na podujati celosve-

tového formatu. Pocas 54 hodin budes mat

moznost rozvijat svoj potencidl, kreativne
tvorit, stimulovat inych, in$pirovat a ucit sa,
¢i ziskavat spatnu vazbu na svoje napady,
idey, podnikatelské myslienky. Ale hlavne
spoznavat a zabdvat sa!

¢o JE STARTUP WEEKEND?

= stretnutie nadsencov pre startup-y, ktori
pocas 54 hodin menia svoje napady na
realitu

= prepojenie inovativnych idei zacinaju-
cich podnikatelov s praktickymi skuse-
nostami podnikatelov

= ziskavanie spdtnej vazby na nové na-
pady

JE STARTUP WEEKEND

AJ PRE MNA?

Ano, staci byt kreativny, otvoreny spolupra-
ci alebo mat aj zaujimavy napad. Je jedno, ¢i
si z biznisu, IT, dizajnér, developer, pripadne
iny startup nadsenec.

Startup

Weekend

powered by the Kauffman Foundation

AKO NA TO?

Jednoducho. Zaregistruj sa, prid, prezentuj
svoj napad, najdi si svoj tim a hor sa do toho.
Vyuzi kreativitu a ndpady inych, rady men-
torov — skusenych podnikatelov a meri svo-
ju podnikatelskd myslienku na redlny biznis
priamo pred oc¢ami potencidlnych klientov
a investorov. Najlepsi vyhrdva in3pirativny
kreativny pobyt v Rotterdame a ziskava san-
cu ndjst si investora pre svoj biznis.

Zaregistruj sa eSte dnes na:
www.kosice.startupweekend.org!

Autor: NADSME,
www.nadsme.sk

KOSICE



p p Poradca
podnikatela

MESACNIK PRE OSOBNY A PROFESIONALNY RAST “o%"”

Zisk manaZment je mesacnik, ktory citatelom prinasa praktické
informacie a navody na to:
ako viest a riadit firmu,

ako tspesne podnikat, A4

ako najst spravnych zamestnancov,

ako ich motivovat inou ako finanénou formou,

ako odhalit povalacov,

ako hodnotit a odmeriovat, -

ako vybudovat dobré meno firmy, SA N AJ D E
ako na trhu prerazit a ochromit konkurenciu,

ako pri podnikani usetrit,

ako sa ispesni tali ispeSnyrm, DIERANATRHU,

ako byt spolo¢ensky zodpovedny,

-
ako si ziskat a udrzat zakaznika, K D E UV I D I T E

ako zakaznika nestratit,

ako robit marketing (nielen) na internete,
ako na socialne siete,

ako riadit seba a svoj profesionalny rast,
ako sa stat Llidrom,

ako profesionalne ,nevyhoriet".

ManaZzérom, personalistom, marketérom a podnikatelom poskytuje praxou overené
rady a napady, ktoré smeruju k zvySovaniu zisku v podniku. Viac o mesac¢niku Zisk
manazment najdete na www.ezisk.sk.






