ZISK MANAZMENT

PROJEKTOVE ULOHY
V SUVISLOSTIACH A CASE
— GANTTOV DIAGRAM

Ked sa mi pred niekolkymi rokmi dostal do ruk mdj prvy Ganttov diagram,
nevedel som, ¢o dodat. Preco? Zaciatok projektu bol pre mna naroc¢ny
a nevedel som, Co robit skér. Nikto mi nepovedal, Ze existuje nastroj, ktory
sumarizuje vSetky aktivity na projekte a graficky znazorniuje ich vzajomné
suvislosti. Kde nastal problém? Ganttov diagram sa mi dostal do rik az na
zaver projektu ©. Ocenil som to, ale...

a dalSom projekte som sa tesil,
| \ | 7e ho budem aplikovat, ale

opit ma nieco prekvapilo. Do-
stal som hotovy Ganttov diagram so
slovami: ,,Toto je tvoja biblia. Urob tieto
¢innosti v planovanom poradi, neodkla-
1aj sa od procesu a vysledky pridu...“
Niektorym ¢innostiam som vobec ne-
rozumel a uz vobec som nevedel, ako
ich realizovat. Boli len vymenované.
Nevedel som si za nimi predstavit moje
konkrétne ¢innosti. Nevidel som savi-
slosti. Kde nastala chyba v tomto pri-
pade? Dostal som len prikaz. Nemal
som moznost sa k nemu vyjadrit. Ano,
bola to silnd podpora, ktort som ako
neskuseny konzultant ocenil, ale moja
dovera v takyto Ganttov diagram bola
cisto technickd. Doveroval som po-
stupu, ale neveril som ¢asovému har-
monogramu a redlnosti terminov.
A7 na dalsom projekte, kde som mal
moznost participovat na tvorbe WBS
a Ganttovho diagramu spolu s dalsimi
¢lenmi timu, som pochopil silu a hod-
notu Ganttovho diagramu v plnom
rozsahu. Technicka znalost akéhokol-
vek manazérskeho nastoja je dolezita,
ale ak nie je spravne pouzity, jeho
hodnota je ¢asto minimalizovana
a stava sa z neho len prebyto¢nd ad-
ministrativa. Ak sa ¢lenovia timu
maju moznost spolupodielat na
tvorbe WBS a Ganttovho diagramu,
preberaju za projekt ovela vyssiu
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zodpovednost. Dovod je prosty -
citia sa byt sii¢astou riesenia, ¢o po-
zitivne vplyva na ich uroven zaanga-
Zovanosti pri realizacii projektu.
Dobre vytvorena WBS nam dava od-
poved na otazku: ,,Co sa bude na pro-
jekte robit?“ Definovali sme si rozsah
a kvalitu projektu. Druhym krokom
je definovanie trvania jednotlivych
¢innosti = planovanie ¢asu.

ROZSAH
KVALITA

ZDROJE

CO JE GANTTOV DIAGRAM?
Najstarsia a najcastejsie pouzivana me-
toda zobrazenia jednotlivych projekto-
vych aktivit v ¢ase. V favom stlpci st
vymenované jednotlivé projektové ak-
tivity. V hornom riadku Ganttovho dia-
gramu je znazornena ¢asova os. Kazda
aktivitu na projekte reprezentuje 1 ria-
dok. Trvanie jednotlivych aktivit je zo-
brazené dizkou vyznacenej linie
jednotlivych aktivit na ¢asovej linii.
Trvanie jednotlivych ¢innosti je zalo-
zené na odhadoch. Trvanie je na-
hodnd premenna. S istotou nevieme
definovat mozné faktory vplyvajice na
trvanie realizacie jednotlivych projek-
tovych ¢innosti. Preto je d6lezité uz vo
WBS si rozdrobit projektové ulohy
tak, aby sme ich vedeli zodpovedne
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NAZOR MANAZERA:

Ing. Marian Ponechal, PhD., IBM Senior Consultant

Treba zdoraznit, Ze doveryhodny a realisticky projektovy plan musi zohladnovat informécie
z predanalytickej fazy. Pustit sa do projektu bez pociatocnej analyzy prostredia a dostup-
nych zdrojov, bez identifikacie moznych rizik a s nejasne zadefinovanymi cielmi je marno-
myselnost. Ak podcenime predanalyticku fazu, nezachrani nés Ziaden planovaci nastroj.
Ak vsak mame predanalyticku fazu dspesne za sebou, potom Ganttov diagram je vybor-
nym pomocnikom pre definovanie projektového planu vratane dizky trvania jednotlivych
krokov, ¢asovej nadvaznosti jednotlivych krokov a odhadu dizky trvania celého projektu.
Okrem iného umoznuje monitoring stavu jednotlivych aktivit, mozné omeskania a dosah
omeskani v jednotlivych fazach na celkovu dizku projektu. Ganttov diagram povazujem
za alfu a omegu projektového plénovania a doposial som sa s nim stretol na kazdom pro-
jekte. m

NAZOR EXPERTA:

Peter Balco, HP, BPUG Slovensko

Tragédiou projektového riadenia je skuto¢nost, ze mnohi projektovi manazéri nepouzivaju
pri riadeni projektov néstroje, ktorych sucastou je i Ganttov diagram.

Kde su priciny takého pristupu? Je potrebné sa zamysliet, ¢i osnovy vzdeldvania sa dosta-
to¢ne venuju danej problematike a ¢i jednotlivé organizacie, ktoré sa hlasia k projektovo
orientovanym, skutocne vyzaduju efektivne vyuzivanie nastrojov projektového riadenia
a ich funkcii. A kde je potrebné zacat, aby sa tato situacia zmenila? Hlavne od seba, svojim

pristupom a vzorom. W

odhadnut z hladiska ¢asovej naro¢-
nosti. So skisenostami rastie aj kvalita
odhadov. Aj z tohto dovodu je dolezité
vtiahnut do procesu tvorby ¢asovych
odhadov skdsenych ¢lenov timu.

Aky je rozdiel medzi trvanim
a pracou na aktivite?

TRVANIE aktivity = cas, ktory uplynie od za-
Ciatku po ukoncenie prace na aktivite
PRACA na aktivite = mnozstvo prace, ktora
je vykonand v ramci realizacie aktivity

Ak vybavujem stavebné povolenie
pre stavbu domu, praca na jednotli-
vych aktivitich moze zabrat niekolko
¢loveko-dni. No trvanie, teda ¢as po-
trebny na obdrzanie pravoplatného
stavebného povolenia, moze byt aj
niekolko mesiacov. D6vodov moze
byt viacero. Napriklad zdlhavé admi-
nistrativne procesy alebo nespokojni
susedia.

Metédy odhadu trvania

aktivit:

= extrapolacia podobnych aktivit — na pro-
jekte sa objavia aktivity, ktoré sme uz robili
alebo podobné aktivity

= historické data - vyuzivame skusenosti
zinych projektov a ¢innosti

= rada experta - interny alebo externy ex-
pert, ktory ma skusenosti s danou oblastou

Pri planovani ¢asu musime vziat do
uvahy aj fakt, Ze ¢asové trvanie prace
na aktivite zahfna nielen ¢isty ¢as
prace (produktivna praca), ale aj ne-
produktivny ¢as (telefon, mail, pre-
stavka, kolega, kava...).

Bod zlomu - ,activity crashpoint® =
pridavanie zdrojov skracuje ¢as len
do ur¢itého bodu, potom uz narast
zdrojov posobi neefektivne. Ludia si
budu na projektoch zavadzat a ich
vykon bude klesat.

Spravne pochopenie projektového
zadania a definovanie konkrétnych
projektovych cielov/necielov je ne-
oddelitelnou sucastou planovania
kazdého projektu.
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POSTUP PRI TVORBE
GANTTOVHO DIAGRAMU:

1. Sumaruzacia pracovnych balikov

Vs
« nastavenie logickej postupnosti prac. balikov
« preverenie casového sledu prac. balikov

« preverenie doterajsich casovych odhadov
« ur€enie zaciatku a konca pracovnych balikov

4. Grafické usporiadanie do Gantt chartu

Preco Ganttov diagram? zisk

= Eliminuje nejasnosti v procese realizacie

projektu.

Kazdy ¢len timu ma rovnaky pohlad na jed-

notlivé projektové aktivity.

Zobrazuje vztahy medzi jednotlivymi akti-

vitami.

= Vizualizuje a eliminuje nejasnosti na pro-
jekte.

= Napomaha efektivnemu a rovnomernému

vyuzitiu zdrojov na projekte.

Prinasa pohlad na projekt v suvislostiach a

vnasa strategicky pohlad na projekt.

To, ze projektovy manazér vie, ¢o sa
ma na projekte robit, nestaci. Spravne
nacasovanie jednotlivych aktivit je
dalsim faktorom tspechu. Dobré pla-
novanie ¢asu a aplikdcia Ganttovho
diagramu mdze usetrit aZ 50 % casu
potrebného na realiza-
ciu projektu. m
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