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Katalég manazérskych
workshopov a tréningov

Ponukovy katal6g obsahuje vybrané tréningové moduly.

Tréningové moduly je mozné absolvovat samostatne ale aj v skupinach podla
tematickej nadvaznosti.

Pri vybere pokrocilého tréningu je vhodné absolvovat zakladnu troven tréningu,
ale nie je to podmienkou. Vyber Urovne zavisi od aktuélnych schopnosti

a zru¢nosti ucastnikov.

Obsah a spdsob podania tréningovych modulov je vzdy prispésobeny trovni,
potrebdam a poziadavkam ucastnikov. Na zaklade ich potrieb st vyberané redlne
priklady, manazérske simulacie, modelové situacie alebo pripadové studie. Kazdy
tréningovy modul kladie déraz na praktické odovzdanie, zaZitie a osvojenie si
preberanej problematiky. Tréningové moduly mézu byt podla poziadaviek
podporené individudlnym alebo skupinovym coachingom.

Trvanie workshopov:
Dizka modulu je $tandardne 2 pracovné dni, pokial nie je v popise tréningu
uvedené inak

Obsah workshopov:
Obsah, prioritné oblasti a témy alebo trvanie tréningovych modulov je mozné
prisposobit podla individudlnych poziadaviek firmy alebo tcastnikov

Struktara workshopov:
Zakladna Struktura workshopov je rozdelena na teériu — 60% a prax — 40%
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Podla potreby vyuzivame kombinacie nasledovnych
tréningovych metod a pomoécok: :

Tréningové metody:

> Workshop

> Modelové situdcie

> Skupinovy a individuélny feedback

> Video kamera a nahravky ucastnikov a ich analyza
> Individudlne vstupy ucastnikov

> Analyzy konkrétnych pripadov ucastnikov

> Manazérske simuldcie, timové hry

> Individudlne a timové prezentdcie ucastnikov
> Individudlne a timové zadania

> Konkrétne priklady z praxe a ich analyzy

> Domédce zadania

Tréningové pomocky:

> Notebook, data projektor

> Flipchart, fixky

> Videokamera

> Manazérske simulacie, pracovny zosit, prezentdcia

Vyuzitie materialov:

> Individudlne vyuzitie vietkych materidlov ziskanych pocas workshopu

> Moznost zapracovat vybrané materialy do riadenej dokumentéacie firmy a
do vybranych procesov

>V pripade potreby je mozna individudlna spatna vazba ucastnikom
v definovanych intervaloch

85% technologickych chyb a zlyhani je zapric¢inenych
zlyhanim ludského faktora a chybne nastavenych
procesov. Preto sa oplati sa trénovat ludi.
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Projektovy manazmentl.
Nastroje a postupy projektového riadenia — zékladny tréning

Benefity:

> Znizenie nékladov na projekty o 20 - 30%

> Skvalitnenie komunikacie a lepsie fungovanie projektovych timov

> RieSenie naro¢nych Uloh a vyziev modernymi nastrojmi projektového
manazmentu .

> Efektivne vyuzivanie a alokacia firemnych zdrojov

> Vyssia flexibilita a adaptabilita k zmenam

> PMI®, IPMA®, PRINCE2°

Motto: Riesenie uloh - efektivne, moderne, dynamicky a tispesne

Ciel' tréningu

> Tréningovy workshop je zostaveny tak, aby si U¢astnici osvojili zékladné nastroje
projektového manazmentu

> Ucastnici si osvoja principy projektového manazmentu

> Ziskaju praktické pochopenie tvorby a pouzivania nastrojov projektového
manazmentu

> Ucastnici spoznaju kli¢ové oblasti projektového riadenia a naj¢astejsie
chyby a nastrahy pri realizovani projektov

> ZvySenie samostatnosti timov a prace projektovych manazérov

> Na praktickych prikladoch si U¢astnici zaziju nastroje projektového
manazmentu od zadania, cez planovanie, realizaciu az po ukoncenie projektu

> Lepsie pochopenie ndastrojov projektového manazmentu a ich
vyuzitie v praxi

> Vyuzivanie projektového manazmentu ako nastroja na rieSenie néro¢nych
a komplexnych problémov

> Ucastnici si osvoja principy a postupy riadenia rizik na projekte

> Lepsie pochopenie Uloh a zodpovednosti v rdmci timov a firmy ako celku

> Zvysenie produktivity vykondvanych ¢innosti projektového riadenia

> Ucastnici sa obozndmia s,Best practices” projektového riadenia
a moznostou ich aplikécie v ich konkrétnych podmienkach




Projektovy manazment Il.
Postupy riadenia a realizacie projektov — pokrocily tréning

Benefity:

> Kvalitnejsie vyuzivanie znalosti projektového manaZmentu v praxi

> Jednoduchsi priebeh a Uspesnejsia realizicia projektov

> Skvalitnenie a lepsie fungovanie projektovych timov

> Osvojenie si zasad efektivnej komunikacie v ramci timu a so stakeholdrami
> PMI®, IPMA®, PRINCE2®

Motto: Working smarter, not harder

Ciel' tréningu

> Tréningovy workshop je zamerany na aplikéciu nastrojov projektového
manazmentu v procese realizacie projektu

> Cielom je odovzdat znalosti potrebné pre efektivne a Uspesné riadenie
projektov a projektovych timov

> Ucastnici si osvoja aplikaciu procesov projektového manaZmentu pre ich
kazdodenné pouzivanie

> Kvalitnejsie a profesiondlnejsie riadenie projektov a projektovych timov

> Zvysenie hodnoty a know — how projektového manazéra a ¢lenov timu

> Zvysenie schopnosti Ucastnikov pouzivat nastroje, techniky a procesy
projektového riadenia na realnych projektoch

> Ziskanie spradvneho chapania uloh a ¢innosti projektového manazéra,
clenov timu, stakeholdrov a sponzora projektu vo vietkych fazach projektu

> Ucastnici si osvoja spravne postoje a ndvyky vplyvajuce na tvorbu
projektovej kultary

> Zvladnutie kli¢ovych manazérskych zrucnosti pri vzniku, zavadzani, realizacii,
kontrole a ukonceni projektu




Nastroje a postupy efektivneho riadenia
a realizacie projektov
Komplexny program projektového manazmentu

Benefity:

> Vzdelévaci program je akreditovany Ministerstvom 3kolstva SR

> Komplexny vzdelavaci program projektového manaZmentu skladajuci sa
z 18 modulov

> Jednotlivé moduly st pouzitelné aj ako samostatné vzdeldvacie workshopy

> Na zaklade vasich potrieb si moZzete vybrat bud cely program alebo kombinaciu
jednotlivych modulov

> Po Gspesnom absolvovani vybranych modulov ziskavaju u¢astnici
certifikdt Ministerstva Skolstva SR

Motto: Projektovy manazment v sdvislostiach

Ciel' tréningu

> Vzdeldvaci program zahita komplexny pohlad na projektovy manazment

> Vzdelavaci program obsahuje 16 modulov

> Po Uspesnom absolvovani workshopov Ucastnici ziskavaju certifikat
Ministerstva $kolstva SR

> Cielom je odovzdat Gcastnikom workshopov komplexné know — how
o nastrojoch a postupoch efektivneho riadenia a realizacie projektov

> Modulova $truktura umoziuje Gcastnikom venovat sa detailne jednotlivym
oblastiam a dokladné praktické spoznanie potrebnych nastrojov a postupov
na redlnych projektoch

> Kazdy vzdeldvaci modul je v rozsahu 2 dni (16 hodin):

> Modul - Projekt a projektovy manazment

> Modul - Vznik a zadanie projektu

> Modul — Analyza prostredia a stvislosti projektu

> Modul - Projektovy 3-uholnik

> Modul — Planovanie projektu

> Modul — Planovanie projektovych aktivit

> Modul — Planovanie ¢asu na projekte

> Modul - Planovanie zdrojov

> Modul — Rozpocet — planovanie nakladov

> Modul - Planovaci miting

> Modul - Projektovy tim - tvorba a organizacia

> Modul - Ulohy a zru¢nosti v projektovom time

> Modul - Informacné toky na projekte

> Modul - Riadenie a kontroling projektu

> Modul — Ukon¢enie projektu

> Modul - Projektovd organizacia

> Modul - Projektovy marketing

> Modul — Nastroje efektivneho riadenia ¢innosti projektu




Projektovy manazment v kocke
Best practices a najnovsie trendy

Benefity:
> 1 dnovy dynamicky workshop, pocas ktorého si Gi¢astnici osvoja nové trendy

a best practices v projektovom manazmente
> Aktivna vymena skusenosti projektovych manazérov a ¢lenov projektovych timov
> Konfrontacia tedrie a praxe na zéklade redlnych pripadovych studii (case studies)
> Obnova a oZivenie znalosti projektového manazmentu

Motto: Vzajomny krok vpred...

Ciel' tréningu

> Cielom workshopu je zoznamit Gicastnikov s najnovsimi trendmi v projektovom
manaZmente

> Ucastnici sa navzajom obohatia o praktické skisenosti z realizacie projektov
a riadenia projektovych timov

> Workshop je vyuzitelny pre Gcastnikov, ktori sa v poslednej dobe projektovému
manaZmentu nevenovali aktivne ako aj pre skisenych manazérov hladajucich
nové trendy a praktické in3piracie v projektovom manazmente

> Na praktickych prikladoch preniknu tcastnici hibsie do reality projektového
manaZmentu a riadenia projektovych timov

> Tento workshop je podporovany aktivnym coachingom, ktory prebieha priamo
na vybranych projektoch jednotlivych ucastnikov




Procesny manazment|.
D4 sa proces zlepsit? — zékladny tréning

Benefity:
> Schopnost definovat a vidiet proces v stvislostiach
> ldentifikovanie a eliminovanie duplicitnych ¢innosti
> Dékladnd analyza a zdkladné pochopenie procesu prinasa reédlne zlepsenia
> Pochopenie procesu zmien ako nastroja podpory a schopnost
vyvarovat sa mnohym prekazkam

Motto: Vidim a chapem aj za prah mojej kancelarie

Ciel' tréningu

> Ucastnici pochopia postavenie a tlohy procesov v ramci efektivneho fungovania
firmy, oddelenia a ich vlastnej prace

> Oboznamenie sa s metédami ako menit a zefektiviiovat procesy

> Tvorba a pouzivanie systému a nastrojov definujucich a mapujucich aktualny stav
firemnych procesov a ich vplyv na fungovanie timu, oddelenia alebo vlastnej
prace Ucastnikov

> Praktické nastroje a postupy umoznia Ucastnikom aktivne pristupovat
k existujucim procesom a ich vztahom k biznisu firmy

> Ucastnici ziskaju praktické skisenosti prace s nastrojmi procesného manazmentu

> Naucia sa identifikovat a kvantifikovat nastrahy a rizika suvisiace s realizaciou
zmien procesov

> ldentifikovanie a eliminovanie duplicitnych ¢innosti

> Praktickd aplikacia Paretta v procese zmien — na redlnych prikladoch tcastnici
ziskaju pochopenie, Ze rozhoduje taktika, technika len podporuje

> Ucastnici ziskaju praktické skisenosti ako riadit zmenu a schopnost reagovat
na vplyvy a reakcie firmy na implementované zmeny




Procesny manazmentIl.
Riadenie procesu — pokrocily tréning

Benefity:

> Ziskanie schopnosti a osvojenie si nastrojov tvorby a chapania,Big Picture”

> Analyza, vyhodnotenie, zefektivnenie a udrzanie — cesta k efektivnejsim
procesom

> Aplikdcia Paretta v procese zmien — uvedomenie si, Ze rozhoduje taktika,
technika len podporuje

Motto: Kto je nas, change agent”?

Ciel' tréningu

> Ucastnici ziskaju prakticky pohlad na firemné procesy v sdvislostiach - big picture

> Osvojenie si nastrojov a metdd prace s procesmi — analyza, vyhodnotenie,
zefektivnenie a udrzanie procesov

> Ucastnici si osvoja unikatne prepojenie principov projektového manazmentu
s firemnymi biznis procesmi

> Praktické pouzivanie efektivnych néstrojov a systémov riadenia procesov umozni
Ucastnikom lah3ie zvlddnutie procesu zmeny a udrzatelnosti cielového stavu

> Spravne pouzivanie a nacasovanie nastrojov procesného riadenia

> Ziskanie podpory pri zmenach od Urovne top manazmentu, cez stredny
manazment az po liniovych manazérov a koncovych uzivatelov firemnych
procesov

> Ucastnici si na praktickych prikladoch z ich praxe buduju schopnosti pouzivania
nastrojov motivacie a marketingu potrebnych zmien a ich akceptacie
jednotlivymi skupinami uzivatelov

> Ziskanie schopnosti o¢akavania a riadenia rizik spojenych s riadenim a zmenami
procesov

> Schopnost celit tlaku a negativnym reakciam suvisiacich so zmenami procesov

> Spoznanie nastrojov a postupov prace s udskym faktorom, ktory je klticovy
Vv procese zmien

> Tvorba a vhodné pouzivanie komunikacnych stratégii pri procese zmien

> Pouzivanie stratégii reagujucich na odpor skupiny alebo jednotlivcov

> Uéastnici pochopia postavenie a Ulohu,agenta zmeny” v ich konkrétnych
situaciach




Zakladné principy stihlej vyroby

Efektivnost dosahujeme spoloc¢ne... — zakladny tréning

Benefity:
> Eliminovanie vetkych aktivit, ktoré nie su bezpodmienecne vyzadované na to,
aby sme dodali kvalitny produkt v pozadovanom mnozstve, kvalite a termine
> Pochopenie zakladnych principov Lean - $tihlej vyroby
> Ziskanie pochopenia a praktickych postupov a spésobov zavadzania
hlavnych prvkov stihlej vyroby

Motto: Robenie spravnych veci na aktivitach s pridanou hodnotou ,po
prvy krat spravne” je lepsie ako tazka praca na aktivitach bez pridanej
hodnoty

Ciel' tréningu

> Spoznanie a pochopenie principov Lean vyroby v praxi tc¢astnikov

> Pochopenie ¢o je to stihla vyroba a preco je délezitd, praktické prinosy
a benefity pre firmu / oddelenie

> Analyza procesov, mapovanie procesov, proces vizualizacie

> Stihle procesy a Big Picture pristup

> Techniky zlepSovania procesnych tokov

> Postup implementacie Lean principov a postupov

> Spoznat ako definovat hodnotu z pohladu zakaznika a firmy

> Neefektivnost, plytvanie zdrojmi a nastroje riadenia a zvysovania efektivnosti

> Uloha a postavenie KPI, reportingu a manazérskych nastrojov pri aplikacii
Lean vyroby

> SMED, TPM, procesné standardy, poka yoke, one piece flow, JIT, 55, TOC

> Lean vyroba a motivacia zamestnancov

> Optimalizacia procesov a neustale zlepSovanie kvality

> Ako efektivne zapojit a posilnit pravomoci zamestnancov v procese zvysovania
efektivnosti vyroby

> Zameranie na kontinualne zlepsovanie s cielom dosahovat vyssiu pridant
hodnotu vo svojich procesoch

> Praktické priklady a postupy efektivneho zavedenia principov stihlej vyroby

> Oboznamenie sa s nastrojmi sltiziacimi na identifikaciu potencialu

> Spoznanie a aplikécia nastrojov a principov, ktorych implementécia vedie
k zefektivneniu procesov vyroby




Nastroje a postupy efektivneho riadenia
a realizacie projektov
Podrobny popis a naplii modulov komplexného programu

MODUL 1:
Projekt a projektovy manazment

> Biznis prostredie — preco projekty?
1. Organizacné struktury 2. Efektivita riadenia 3. Softwarové aplikacie
4. Zmeny biznis prostredia 5. Zmeny projektového prostredia

> Druhy projektového manazmentu
1. Tradi¢ny projektovy manazment 2. Extrémny projektovy manaZzment
3. Adaptivny projektovy manazment

> Co je projekt, Parametre projektu
1. Definicia a charakteristiky projektu 2. Pozadované kritéria
3.5 obmedzeni (ohraniceni) projektu 4. Projektovy 3-uholnik - dvod
5. Klasifikdcia projektov

> Projektovy manazment, Projektovy cyklus
1. Tradi¢ny manazment 2. Tradi¢ny projektovy manazment 3. Zdkladné
principy projektového manazmentu 4. Projektovy cyklus 5. Projektovy
manazment — dalSie zloZky (riadenie rizik, obstardvanie na projektoch)
6. Benefity projektového manazmentu

MODUL 2:
Vznik a zadanie projektu

> Vznik projektu
1.Vznik projektu 2. Dévody Uspesnosti projektov 3. Riadenie ocakavani
klienta 4. Konflikt medzi potrebami a chcenim

> Podmienky spokojnosti, Kritéria ispesnosti
1. Podmienky spokojnosti - charakteristika 2. Potreby klienta
3. Proces komunikécie 4. Ciel 5. Kritéria Uspesnosti, splnenia

> Uvodné zadanie projektu
1. Uvodné zadanie projektu - definicia a funkcie 2. Zdkladné ¢asti Gvodné
ho zadania projektu 3. Uvodné zadanie projektu - finanéné $tddie




Nastroje a postupy efektivneho riadenia
arealizacie projektov
Podrobny popis a naplii modulov komplexného programu

MODUL 2:
Vznik a zadanie projektu

> Schvalovanie projektu, Projektové zadanie
1. Rozhodovanie pri schvalovani projektu 2. Rola senior manazmentu
3. Projektova definicia 4. Projektové zadanie - definicia a charakteristika

MODUL 3:
Analyza prostredia a suvislosti projektu

> Prostredie projektu
1. Interné faktory 2. Externé faktory 3. Prvky prostredia projektu

> Ohranicenie a suvislosti projektu
1. Projekty a ich vztahy — suvislosti s okolim 2. Projekty maju svoje
ohranicenie - rozsah, ciele, ¢as, rozpocet, zdroje, kvalita 3. Interné
prostredie projektu 4. Externé prostredie projektu — okolie projektu
5. Skupiny a kategérie stakeholdrov 6. Princip riadenia stakeholdrov
7. Analyza prostredia projektu 8. Analyza okolia projektu — Stakeholder
Analyza

MODUL 4:
Projektovy 3-uholnik

> Preco projektovy 3-uholnik
1. Definicia a charakteristika projektového 3-uholnika 2. Cas, naklady,
zdroje 3. Zmeny na projekte

> Zmeny a projektovy 3-uholnik
1. Zmeny v rozsahu 2. Navy3enie rozsahu 3. Definicia hranic projektu
4.Zmeny ¢asu 5. Zmeny rozpoctu — nédkladov 6. Zmeny zdrojov




Nastroje a postupy efektivneho riadenia
a realizacie projektov
Podrobny popis a naplii modulov komplexného programu

MODUL 5:
Planovanie projektu

> Preco planovat?

1. D6vody planovania 2. Nedostatocné planovanie 3. Benefity planovania
> Proces planovania

1. Proces a kroky planovania 2. Krivka odporu 3. Oblasti planovania

MODUL 6:
Planovanie projektovych aktivit

> Ciele a vystupy projektu
1. Ciele a vystupy projektu 2. Struktura vystupov 3. WBS — Hlavny plan préac

> Tvorba WBS
1. Dekompozicia 2. Zhora — dole postup 3. Zdola — hore postup 4. Spolo¢ny
planovaci miting 5. Pouzivané nastroje 6. Pristupy k tvorbe WBS

> Kompletnost WBS
1. Kritérid kompletnosti 2. Pouzivanie WBS 3. stav a meratelnost,
definicia udalosti, aktivity s vystupmi, uréenie ¢asu a nékladov, trvanie
aktivit, nezavislost prace na aktivitach

> Pracovné baliky
1. Charakteristika a pouzivanie 2. Zlozky a tvorba pracovného balika

MODUL 7:
Planovanie ¢asu na projekte

> Planovanie ¢asu
1. Trvanie projektu / aktivity 2. Praca na projekte / aktivite 3. Casové straty
v trvani aktivit

> Odhad ¢asu trvania aktivit
1. Vplyvy na trvanie aktivit 2. Metédy odhadu trvania aktivit 3. Efekty
odhadov trvania




Nastroje a postupy efektivneho riadenia
arealizacie projektov
Podrobny popis a naplii modulov komplexného programu

MODUL 7:
Planovanie c¢asu na projekte

> Nastroje planovania ¢asu :
1. Ganttov diagram 2. Pouzitie Ganttovho diagramu 3. Sietovy diagram
4. Sietovy diagram a kritickd cesta 5. Prepojeny graf: Ganttov diagram a
sietovy diagram 6. Plan milnikov 7. Ak¢ny plan

MODUL 8:
Planovanie zdrojov

> Planovanie zdrojov
1. Proces planovania zdrojov 2. Druhy zdrojov 3. Pldnovanie ludskych
zdrojov 4. Centrdlna Struktura zdrojov 5. Matica zru¢nosti

> Nastroje planovania
1. Plan ludskych zdrojov 2. Postup planovania fudskych zdrojov 3. Odhady,
met6dy odhadov

> Optimalizacia ludskych zdrojov
1. Postup a dovody optimalizécie ludskych zdrojov 2. Standardné problémy
s ludskymi zdrojmi 3. Rizikd, optimaliza¢né stratégie

MODUL 9:
Rozpocet - planovanie nakladov

> Planovanie nékladov
1. Postup planovania 2. Druhy nakladov a ich $pecifikacia

> Rozpocet — planovanie nakladov
1. Druhy a formy rozpoctu 2. Druhy odhadov




Nastroje a postupy efektivneho riadenia
a realizacie projektov
Podrobny popis a naplii modulov komplexného programu

MODUL 10:
Planovaci miting

> Planovaci miting
1. Charakteristika planovacieho mitingu 2. Ciel pldnovacieho mitingu
3. Vystupy planovacieho mitingu

> Realizacia planovacieho mitingu
1. Ucastnici planovacieho mitingu 2. Ulohy a role na planovacom mitingu
3. Miesto konania a agenda planovacieho mitingu

MODUL 11:
Projektovy tim - tvorba a organizacia

> Liniova Struktura, Projektové organizacia
1.Tradi¢né formy oddeleni 2. Standardné procesy 3. Rutinné dlohy
4. Docasna projektova organizacia 5. Liniovy manazér
6. Projektovy manazér

> Projekt a motivacia
1. Projekt ako néstroj motivacie a rozvoja 2. Motiva¢né faktory
3. Hygienické faktory 4. Faktory pod vplyvom Projektového Manazéra

> Tvorba a organizécia timu
1. Tvorba timu a Uspesnost projektu 2. Kritéria vyberu a tvorba timu
3. Core tim 4. Externi ¢lenovia timu 5. Organizécia timu 6. Vyladenie timu a
$tylu ucenia 7. Pravidla fungovania




Nastroje a postupy efektivneho riadenia
arealizacie projektov
Podrobny popis a naplii modulov komplexného programu

MODUL 12:
Ulohy a zruénosti v projektovom time

> Ulohy a zruénosti
1. Ulohy / Roly - rozdelenie, typy 2. Projektovy manazér 3. Clen
projektového timu 4. Projektovy coach 5. Expert / spolupracovnik
na projekte 6. Sponzor projektu / Steering committee

> Matica zodpovednosti — RACI matrix
1. Potreba a charakteristika 2. Systematicka a spolu U¢astnicka metéda
3. Pouzivanie matice zodpovednosti 4. Vystupy matice zodpovednosti
5.Typ / Uroven zaangaZovanosti Ucastnikov 6. Kroky matice zodpovednosti
7. Analyza a kontrola matice zodpovednosti

MODUL 13:
Informacné toky na projekte

> Informacné toky v timovej organizacii
1. Definovanie informacnych pravidiel 2. Nastroje a zdroje informacnych
tokov 3. Nacasovanie, obsah, informacné kanale 4. Informacny mix
5. Nastroje a metddy vyhodnocovania efektivnosti informacnych tokov

> Informacné toky na projekte
1. Informacné toky so sponzorom 2. Filtrovanie informdcii 3. Informacné
toky a zdielanie informdcii s okolim projektu

> Struktura informaénych tokov
1. Reporting — 3truktura, 2. Struktdra mitingov 3. Definicia a nastroje
organizacie efektivneho mitingu 4. Efektivny miting — postupy a nastroje
hodnotenie mitingu 5. Efektivny miting — checklist Gc¢astnikov
6. Informacné matica / Informacné stratégie




Nastroje a postupy efektivneho riadenia
a realizacie projektov
Podrobny popis a naplii modulov komplexného programu

MODUL 14:
Riadenie a kontroling projektu

> Kontroling - ciele, riziko
1. Ciele kontrolingu 2. Z&kladné oblasti kontroly
3. Zékladné dovody kontroly 4. Kontroling a riziko

> Kontroling a progres projektu
1. Reportovanie progresu projektu - charakteristiky a druhy reportov
2. Reporting a kontrola ¢asu 3. Reporting a kontrola ndkladov 4. Reporting
a kontrola aktivit, vystupov

> Status miting
1. Status projektu a informdcie 2. Forma mitingu, pouzivanych reportov
a prezentovanych informdcii

> Manazment zmeny
1.Zmena a postoj k zmene 2. Systém neustaleho zlepsovania 3. Chapanie
zmeny 4. PoZiadavky na realizaciu efektivnej zmeny 5. 3 Dimenzie
efektivnej zmeny 6. 8 Pravidiel pre zmenu

> Riadenie zmeny v projekte
1. Sposob riadenia zmeny 2. Typy dokumentov 3. Reakcie na zmenu
4. Proces riadenia zmeny 5. Eskaldcia 6. Eskala¢né stratégie 7. Hierarchia
eskaldcie 8. Kontrolingovy cyklus

MODUL 15:
Ukoncenie projektu

> Kroky ukoncenia projektu
1. Charakteristika a Specifikacia krokov ukoncenia projektu 2. Projektova
dokumentdcia

> Zavere¢na sprava projektu
1. Oblasti a napln zaverecnej spravy 2. Post-implementacny audit
3. Poucenia a procesné vystupy z projektu




Nastroje a postupy efektivneho riadenia
a realizacie projektov
Podrobny popis a naplii modulov komplexného programu

MODUL 16:
Projektova organizacia

> Projektova organizacia
1. Projektové portfélio 2. Projektova organizacia — Struktira v ramci
spolocnosti 3. Docasné projektova organizécia 4. Trvala projektova
organizécia 5. Maticova struktura

> Projektova kanceldria
1. Definicia a charakteristika projektovej kancelarie 2. Zakladné oblasti
¢innosti 3. Zaclenenie projektovej kanceldrie v rdmci firemnej Struktdry

> Model zrelosti projektového manazmentu
1. Charakteristika zrelosti projektového manazmentu 2. Urovne zrelosti
projektového manazmentu 3. Spdsoby dosahovania jednotlivych trovni
4. Spo6soby merania zrelosti projektového manazmentu

> Projektovad a firemna kultura
1. Definicia a charakteristika projektovej kultury 2. Postavenie
projektovej kultdry v ramci firmy 3. Specifika projektovej kultury
4. Sposoby tvorby a ovplyviiovania projektovej kultury 5. Vplyv firemnej
kultary na projektovu kultdru 6. Predpoklady rozvoja projektovej kultiry

MODUL 17:
Projektovy marketing

> Ciele projektového marketingu
1. Dévody existencie projektového marketingu 2. Definicia
projektového marketingu 3. Postavenie projektového marketingu
v projekte 4. Postavenie projektového marketingu v rdmci marketingu
firmy 5. Ciele projektového marketingu 6. Spdsoby dosahovania cielov
projektového marketingu

> Formy projektového marketingu

1. Cielové skupiny projektového marketingu 2. Komunikacia

a komunikovany obsah projektového marketingu 3. Styl a formy
komunikacie 4. Formy projektového marketingu a ich vyuzitie v rdmci
projektov




Nastroje a postupy efektivneho riadenia
a realizacie projektov
Podrobny popis a naplii modulov komplexného programu

MODUL 18:
Nastroje efektivneho riadenia ¢innosti projektu

> Projektovy manazér
1. Pozicia, zodpovednosti a kompetencie projektového manazéra
pri riadeni projektovych ¢innosti 2. Projektovy manazér v procese
integratora projektovych parametrov (najma kvalita, rizika, cas, zdroje,
financie, fudské zdroje, interny a externy tim, spolupracovnici, okolie
projektu) 3. Nastroje efektivneho riadenia a integracie projektovych
c¢innosti 4. Postupy efektivneho riadenia a integracie projektovych ¢innosti
5. Podmienky a kritéria ispesnosti ¢innosti projektového manazéra

> Modely a nastroje riadenia projektového timu
1. Definicia a sposoby merania Urovni timovej prace 2. Nastroje riadenia
a dosahovania pozadovanych drovni timovej prace 3. Postupy a procesy
riadenia a dosahovania pozadovanych drovni timovej prace 4. Nastroje
a postupy kontroly a eliminécie neuspokojivého vykonu a neuspokojivych
vysledkov projektu 5. RieSenie krizovych situdcii timovej spoluprace
6. Metdédy vyhodnocovania a sposoby riadenia vplyvu timovej spoluprace
na vysledky a Uspech projektu

> Riadenie rizik a projektovych kriz
1. Druhy a definicia rizik na projekte 2. Analyzy a metody
vyhodnocovania projektovych rizik 3. Planovanie rizik na projekte
4. Pldnovanie c¢innosti riadenia a kontroly rizik 5. Nastroje riadenia rizik
projektu 6. Postupy a stratégie riadenia rizik projektu 7. Implementécia
c¢innosti riadenia rizik 8. Ciele riadenia rizik projektu 9. Zodpovednosti
a dokumentdcia rizik na projekte 10. Druhy a definovanie projektovych
kriz 11. Analyzy a met6dy ohodnocovania projektovych kriz 12. Néstroje
riadenia projektovych kriz 13. Postupy a stratégie riadenia projektovych
kriz 14. Implementacia ¢innosti riadenia projektovych kriz 15. Proces
zivotného cyklu projektovych kriz 16. Zodpovednosti a dokumentacia
projektovych kriz

Tréningovy program projektového manazmentu je akreditovany
ministerstvom Skolstva SR.




ZMENA JE
RADOST A INSPIRACIA...

COMM-PASS - tréningy a poradenstvo

> Harmonia skusenosti a know - how
> Fascinujuci rozvoj - uvolhite potencial a moznosti vasich ludi
> Radost a indpiracia - vybudujte tim svojich snov

Silnejsi vyhrava...

> ako dobit tajomstva manazmentu

> odvaha k zmene - out of box - maximalizacia vysledkov
> dovera - kreativita - prevratné pristupy

> nova generacia - top vykony

> Uspech - dynamika - efektivnost

ViZIA - CIEL - STRATEGIA - AKCIA...
...chcete Zit ispech a radost alebo nieco iné?

...enjoy your change

8) COMN-PASS




